
 

ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения независимой оценки качества условий оказания услуг 

МБОУ «Ладомировская средняя общеобразовательная школа» 
(наименование организации) 

на 2020 год 

 
№ 

п/п 

Недостатки,  

выявленные в ходе независимой 

оценки качества условий оказания 

услуг организацией 

Наименование 

мероприятия по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий оказания 

услуг организацией 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель  

(с указанием 

фамилии, имени, 

отчества и должности 

Сведения о ходе реализации мероприятия 

реализованные мероприятия 

по устранению выявленных 

недостатков 

фактический 

срок 

реализации 

       

I. Открытость и доступность информации об организации (99 баллов из 100 баллов) 

1. 1.1. Соответствие информации о 

деятельности образовательной 

организации, размещенной на 

официальных сайтах 

образовательной организации в сети 

«Интернет» перечню информации и 

требованиям к ней, установленным 

нормативными правовыми актами 

Не размещены сведения о 

методических и иных документах, 

разработанных образовательной 

организацией для обеспечения 

образовательного процесса 

Размещение на сайте 

общеобразовательного 

учреждения методических 

материалов: материалов 

школьных методических 

материалов, межшкольных 

методических материалов, 

документов по 

методической работе, 

публикации педагогов, 

материалы работы 

психолога   

 

До 20.02.2020 

года 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Пономаренко Ю.В. 

директор школы 

 

  

II. Комфортность условий предоставления услуг, включая время ожидания предоставления услуг (98,5 баллов из 100 баллов) 

1.       

III. Доступность услуг для инвалидов (54 балла из 100 баллов) 

1. 3.1. Оборудование территории, 

прилегающей к организации, и ее 

помещений с учетом доступности для 

инвалидов: 

3.1.1.оборудование входных групп 

пандусами/подъемными платформами; 

 

 

 

Создать  доступную среду 

для детей с нарушением 

опорно-двигательного 

аппарата -  пандусы, 

поручни и другие 

приспособления, 

обеспечивающие свободное 

передвижение детей 

до  декабря 

2022 года 

 

Пономаренко Ю.В. 

директор школы, 

 

  

 3.1.3. наличие адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных 

проемов; 

до  декабря 

2022 года 

 

Пономаренко Ю.В. 

директор школы, 

 

  



 3.1.4.наличие сменных кресел-колясок Приобретение сменных 

кресел-колясок 

до  декабря 

2022 года 

 

   

 3.1.5.наличие специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в 

организации. 

Оборудование специальных 

санитарно-гигиенических 

помещений в организации 

до  декабря 

2022 года 

 

Пономаренко Ю.В. 

директор школы, 

 

  

2. 3.2. Обеспечение в организации 

условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне 

с другими, включая: 

3.2.1. дублирование для инвалидов по 

слуху и зрению звуковой и зрительной 

информации; 

 

 

Обеспечение  дублирования 

для инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и 

зрительной информации 

В течение 

2020 г 

Пономаренко Ю.В. 

директор школы, 

 

  

 3.2.2.дублирование надписей, знаков и 

иной текстовой и графической 

информации знаками, выполненными 

рельефно-точечным шрифтом Брайля; 

Установка специальных 

стендов с дублированием 

надписей, выполненных 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля 

В течение 

2020 г 

Пономаренко Ю.В. 

директор школы, 

 

Установлены 18.01.2020 г  

 3.2.3.возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика); 

Введение в штатное 

расписание должности 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

 

По мере 

необходимос

ти 

Пономаренко Ю.В. 

директор школы, 

 

  

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации (100 баллов из 100 баллов) 

       

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг (99 баллов из 100 баллов) 

       

 


